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LIITE: Vesihuoltopalvelut: johtaminen ja
kehittaminen - kyselytutkimuksen vastaukset
(FORMS), CADWES

Vesihuoltopalvelut: johtaminen ja kehittaminen

29 31:08 Active

Responses Average time to complete Status

1. Vesihuoltolaitoksenne on

. Kunnan/kaupungin taseyksikkd 4

. Kunnan/kaupungin liikelaitos 12
. Kunnan/kaupungin omistamay... 7
. Monialayritys 0
@ Tukkuyhtio 1
@ Alueellinen vesihuolto oy 5
. Osuuskunta 0
@ other 0
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2. Palveluihinne kuuluu (voit valita useamman)

@ Veden hankinta 24
@ veden jakelu 27
@ Jiteveden viemarsinti 27
@ Jitevedenpuhdistus 26
@ Hulevesien viemarginti 13

3. Kuinka monta asukasta kuuluu palvelujenne piiriin

@ alle 1000 henkes 0
@ 1000-5000 0
@ 5000-10000 3
@ 10000-50000 1
@ 50000 - 500000 15
@ i 500000 0
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4. Mika seuraavista kuvaa omaa tyonkuvaasi parhaiten

Olen vesihuoltolaitokseni johtaja 16
Olen esimiesasemassa (ei kuiten... 9

Muu eli en tyoskentele kenenka... 3

En ole toissa vesihuoltolaitoksella 1

5. Kuinka miellasi Idhdet aamulla t6ihin
1 = En lainkaan mielellani. Haluaisin vaihtaa tydpaikkaa.
7 = Erittdin mielellani. Nautin ty&stani.
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6. Vaikuttaako maan sisdinen muuttoliike toimintaanne (Asteikolla 1 -5)

1 = Ei, ei lainkaan
5 = Kyll, hyvin paljon

10
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7
6
2.59 5
Average Rating 4
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7. Vaikuttaako maan sisdinen muuttoliike toimintaanne positiivisesti vai negatiivisesti?
(Asteikolla 1 -5)

1 = Erittdin negatiivisesti
5 = Hyvin positiivisesti

18
16
14

3.04 10

Average Rating
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8. Halutessasi voit tarkentaa vastaustasi tdhan

8

Responses Latest Responses

9. Onko kuntanne/kaupunkinne/toiminta-alueenne asukasluvultaan kasvava?

® «i 16
@ & 13

En osaa sanoa 0
®
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10. Jos asukasluku kasvaa, niin miten se vaikuttaa ja ndkyy vesihuoltolaitoksenne
toiminnassa?

Latest Responses

1 4 "Toimitettava vesimddrd kasvaa."

Responses "Viestékasvu on maltillista eikd vaikuta vedenkulutukseen ...

11. Onko kuntanne/kaupunkinne/toiminta-alueenne asukasluvultaan pieneneva?

® i 10
® 19

En osaa sanoa 0
L]

12. Jos asukasluku pienenee, niin miten se vaikuttaa ja nakyy vesihuoltolaitoksenne
toiminnassa?

8

Responses Latest Responses

13. Pitaisiko valtion puuttua muuttoliikkeeseen niin, ettd ihmiset eivat muuttaisi enaa
pois asukasluvultaan pienenevista kunnista?

® i 8
@ & 10
@ Enosaasanca il
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14. Miten ja milld tavoin valtio voisi hillitd kuntien asukasluvun pienenemista?

14

Responses Latest Responses

15. Onko toiminta-alueenne kasvamassa tai pienenemassa ennustettavissa olevassa
|&hitulevaisuudessa?

. Kasvamassa 1
@) Pienenemassa 0
@ sailymassd ennallaan 18

16. Miten toiminta-alueen pienenemisen yhteydessa varmistetaan vesihuoltopalvelut
toimialueelta ulkopuolelle jaaviin kiinteistéihin?

0

Responses Latest Responses

17. Onko laitoksellanne johtoryhma tai vastaava?

® i 20

@ 9
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18. Kuinka usein ryhma kokoontuu?

Latest Responses

1 9 "Kerran kuukaudessa. "

Responses "'muutama kerta kuussa 2-4"

19. Halutessasi voit tarkentaa vastaustasi tahan

10

Responses Latest Responses

20. Toteutuuko vesihuoltolaitoksenne toiminnassanne mielestéasi vesihuoltolain henki

ja kirjain?

® i 26
@ E 2
. En osaa sanoa 1

21. Miten ja miksi vesihuoltolain henki ei mielestasi toteudu?

1

Responses Latest Responses
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22. Toimiiko vesihuoltolaitoksen ja omistajan valinen yhteistyd? Asteikolla 1-5

1 = Ei, ei lainkaan
5 = Kylla, toimii erinomaisesti

3.76

Average Rating
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23. Jos vesihuoltolaitoksen ja omistajan vélinen yhteistya ei ole taydellista, niin mitka
ovat ongelmallisia asioita? Voit valita useamman kohdan.

. Veden hinta on liian korkea 1
@ Veden hinta on liian matala 3
. Liian suuri tuloutusvaatimus 4
@ saneeraustarpeeseen ei ole riitt... 6
@ rolitiikka 14
. Kunnan muun organisaation ja v... 13
. Tuntuu, ettd omistajaohjausta ei... 6
@ Henkilokemiat eivét toimi 0
@ Omistaja ei kuuntele vesihuoltol... 6
. Omistaja haluaa puuttua epdole... 4
@ other 2

6

4

i i
, O

24. Halutessasi voit tarkentaa tai kommentoida vesihuoltolaitoksen ja omistajan
valista yhteistyota

8

Responses Latest Responses
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25. Missa ovat kipukohdat, jos tarkeat asiat eivat etene vesihuoltolaitoksen johdosta
paattajille?

10

Responses Latest Responses

26. Talousasiat johtamisen keinona & talouden pitkdaikainen suunnittelu: ovatko ne
vesihuoltolaitoksen johdon omissa kasissa riittavalla tavalla?

O i 22
® @
@ Enosaasanoa 1

27. Kuvaile mika on ongelmana?

3

Responses Latest Responses

28. Odotetaanko vesihuoltolaitoksen johdolta mielestanne oikeita ja kohtuullisia

asioita?

® «ia 20
@ & 4
@ Enosaasanca 5
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29. Jos johdolta ei odoteta oikeita asioita, niin millaisia vaaria tai kohtuuttomia asioita
heilta odotetaan ja millaisia ongelmia vaarista odotuksista tulee?

2

Responses Latest Responses

30. Luettele asioita, joita vesihuoltolaitoksen johdolta (johtoryhmaltd tms.) tulisi
odottaa?

1 3 Latest Responses

Responses Vesilaitoksen ohjaaminen oikeaan suuntaan nykytilanne h...

31. Ovatko vesihuoltolaitoksen kannalta olennaiset asiat ns.omissa kasissa?

® i 23
@ & 4
@ Enosaasanoca 2

32. Mitka oleelliset asiat eivat ole vesihuoltolaitoksen omissa kasissa?

4

Responses Latest Responses
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33. Onko laitoksenne johtamisjdrjestelma ruohonjuuritasolta aina omistajaan saakka
toimiva ja selkea?

® «ia 22

@ 7

34. Halutessasi voit tarkentaa vastaustasi tahan

8

Responses Latest Responses

35. Ymmartaakd omistaja vesihuollon saneeraustarpeen ja sen vaatimat resurssoinnit

hyvin? (Asteikolla 1-5)
1 2 3 4 5
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1 = Ei, ei ole ollenkaan
5 = Kylla, téysin

3.48

Average Rating
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36. Halutessasi voit tarkentaa vastaustasi tahan

8

Responses

Latest Responses

37. Toimialan yleiset haasteet johtamisen ja kehittamisen kannalta

Nimea lyhyesti yhdesta kolmeen haastetta, jotka haastavat johtamisen ja
kehittdmisen vesihuollon toimialalla yleensa

Haaste 1 toimialalla

27

Responses

38. Haaste 2 toimialalla

26

Responses

39. Haaste 3 toimialalla

21

Responses

14 of 17

Latest Responses

"Osaavan henkilékunnan [6ytdminen"

"Pitkdjdnteisyys"

Latest Responses

"talous/riittavd rahoitus"

"Valillé rinnastetaan vesimaksut verohin vaikka on kyse kul...

Latest Responses
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40. Ratkaisut Mika olisi ratkaisu/ratkaisut edelld mainittuihin haasteisiin toimialan

kannalta.

18

Responses

Latest Responses

"Ammattikoulutus. Vesilaitoksen tulojen kéyttdminen koko...

41. Keskeisimmat haasteet oman vesihuoltolaitoksen kannalta

Nimea lyhyesti yhdesta kolmeen haastetta, jotka haastavat johtamisen ja

kehittamisen?

Haaste 1 omalla laitoksella

22

Responses

42. Haaste 2 omalla laitoksella

18

Responses

43. Haaste 3 omalla laitoksella

16

Responses

150f 17

Latest Responses

"Resurssipula, el riittdvdsti tyontekijoitd"

"Vanhaa laitosta ei ole ldhdetty ajoissa mddirdtietoisesti kor...

Latest Responses

"Talous"

Latest Responses

"Tyéntekijéiden liian laaja tehtdvinkuva. "
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44. Ratkaisut Mika olisi ratkaisu/ratkaisut edella mainittuihin haasteisiin oman
vesihuoltolaitoksen kannalta?

'] 6 Latest Responses

Responses Vesilaitoksen tulojen kédyttdminen kokonaisuudessaan vesi...

45. Valilla kuulee puhuttavan, ettd vesihuoltoala ei olisi vetava tai haluttua ala
opiskelijoiden keskuudessa. Mita keinoja voitaisiin kdyttaa alan profiilin
nostamiseksi erityisesti taysi-ikaisten opiskelijoiden keskuudessa?

20 Latest Responses

Responses '‘Alan tunnettuus, huomioiminen koulutussisdllbissd (erityis...
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Tamad tietokirja syventyy suomalaisen vesihuollon johtamiseen ja
kehittamiseen.

Vesihuoltoa koskeva keskustelu julkisuudessa on kasitellyt mm.
kohtuullista tuottoa ja vesihuoltolain uudistusta. Yhtend tutkimus-
teemana kirjassa on maan sisdinen muuttoliike ja sen vaikutukset
vesihuoltoon. Valtakunnan tasolla vesihuollon haasteet eri puolilla
maata ovat hyvin erilaisia, vaikka joitakin yhtenevaisyyksia onkin.
Jarjestetyn vesihuollon imago koko maassa tarvitsee edelleen vahvis-
tamista, silld siind on suuria haasteita, mm. alan sirpaleisuus ja jatku-
vasti esille nouseva saneerausvelka.

Johtaminen on muuttunut ja muuttuu edelleen yhteiskunnan ja maa-
ilman muuttuessa. Vesihuoltolaitosten on pysyttivd muutoksessa
mukana.

Kirja on vertaisarvioitu.

‘ VERTAISARVIOITU
k KOLLEGIALT GRANSKAD
' PEER-REVIEWED

www.tsv.fi/tunnus

ISBN 978-952-03-3266-2 (painettu)
ISBN 978-952-03-3267-9 (verkkojulkaisu)




